KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKIN AYDINLATMA METNI

Vezne24 Tahsilat Sistemleri ve Odeme Hizmetleri A.S (“Vezne24”) olarak kisisel verilerinizin
glivenligi hususuna hassasiyet gostermekteyiz. Buna istinaden isbu Aydinlatma Metni; Veri
Sorumlusu sifatiyla hareket eden Sirketimiz tarafindan Sirket personelimiz, Sirketimize is
basvurusunda bulunan kisiler, temsilcilerimiz, UGriin ve hizmetlerimizden faydalanan
misterilerimiz, potansiyel misterilerimiz ve Sirketimizle iliskili diger tiim sahislara ait her tirlQ
kisisel veriyi 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili sair mevzuata
uygun olarak, faaliyet ve amaglarimizla baglantili ve 6lgiili sekilde ve asagida izah edildigi
surette islemekte ve muhafaza etmekte oldugumuza iliskin agiklamalarda bulunmak ve
bilgilendirmek amaciyla kaleme alinmistir.

1. Kigisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi

isbu maddede sayilanlarla sinirli olmamak iizere, web sitemizi ve sosyal medya hesaplarimizi
kullanirken mevzuat geregi kaydedilen baglanti bilgileri, elektronik olarak doldurdugunuz
iletisim formlari, isyeri, ofis ve tesislerimizde doldurmus oldugunuz sair formlar, gevrimigi
kanallar Uzerinden Sirketimiz ile yapmis oldugunuz yazili veya sozlu iletisimler, elektronik
posta sistemi Uzerinden Sirketimize gondermis oldugunuz elektronik postalar, faks veya
mektup gibi araglar lzerinden Sirketimize géndermis oldugunuz bilgi ve belgeler, telefon
kanal Gzerinden veya dogrudan Sirketimiz ile yapmis oldugunuz gortismelerde paylastiginiz
bilgi ve belgeler, Sirketimizin dizenlemis oldugu toplanti ve organizasyonlar araciligiyla
paylastiginiz bilgi ve belgeler, Sirketimiz ile imzalamis oldugunuz sézlesmeler ve sair her tirli
yolla s6zlu, yazili veya elektronik olarak paylastiginiz kisisel verileriniz, Vezne24 tarafindan
kismen veya tamamen otomatik olan veya olmayan yontemlerle, KVKK'nin 1. ve 2.
Maddelerine uygun olarak toplanmaktadir.

2. Kisisel Verilerinizin islenme Amaci

Kisisel verileriniz, Veri Sorumlusu olarak Sirketimiz ve/veya Sirketimizin isbirligi icinde oldugu
veya yetkilendirdigi temsilciler dahil gercek veya tlzel kisiler tarafindan; sunulan 6deme
hizmetlerimizin ve is faaliyetlerimizin ifasi ve/veya icrasini gergeklestirmek, hizmetlerimizin
satis slreglerini planlamak ve/veya icra etmek, Urin ve hizmetlerimizi gelistirmek ve
cesitlendirmek, ilgili kisileri bu faaliyetlerden faydalandirmak i¢in gerekli calismalari yapmak,
sizleri Urin ve hizmetlerimiz hakkinda bilgilendirmek, Urin ve hizmetlerimiz hakkinda
memnuniyetinizi olgcmek, talep ve sikayetlerinizi yonetmek, gerekli kalite ve standart
denetimlerimizi yapabilmek, bilgi glivenligi stireclerimizi planlamak, denetlemek ve/veya icra
etmek, ticari ve is stratejilerimizi belirlemek ve uygulamak, is strekliligi faaliyetlerini planlamak
ve/veya icra etmek, finans, muhasebe ve faturalandirmaya iliskin strecleri takip etmek, hukuki
sirecleri takip etmek ve hukuki yikumlilikleri yerine getirmek, resmi kurumlarla iletisimi
gerceklestirmek ve gerektiginde bu kurumlara mevzuattan kaynakh bilgi vermek, mevzuat
tarafindan 6ngorilen raporlama ve sair ylikimlaliklerimizi yerine getirmek, verilerin dogru ve
glincel olmasini saglamak, Sirket operasyonlarinin glivenligini temin etmek, Sirketimizle is
iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki, teknik ve ticari is givenligini saglamak, Sirket
faaliyetlerinin Sirket prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yiritilmesinin temini



icin gerekebilecek diger operasyonel faaliyetleri icra etmek gibi isletmesel amaglarla KVKK 5.
ve 6. Maddede belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dogrultusunda islenebilecektir.

3. Acik Rizaniz Dogrultusunda islenecek Kisisel Verileriniz

Vezne24, isbu maddede belirtilen kisisel verilerinizi, yukarida belirtilen amaclarla, isbu
Aydinlatma Metni’ni onaylamaniz ile verdiginiz agik rizaniz kapsaminda isleyebilecektir.
Vezne24 ile paylasmis oldugunuz kimlik bilgileriniz, iletisim bilgileriniz, c¢alisan adayi
bilgileriniz, misteri islem bilgileriniz, baglanti bilgileriniz, islem glivenligi bilgisi, risk yonetimi
bilgisi, hukuki islem ve uyum bilgisi, fiziksel mekan glvenlik bilgisi, pazarlama bilgisi ve sair tim
kisisel veri ve ozel nitelikli kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amacglarla ve Kanun’un 5. ve 6.
Maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari gergevesinde islenebilecek, aktarilabilecek ve
muhafaza edilebilecektir.

4. Acik Rizanizi Gerektirmeyen Haller

KVKK'nin 5. maddesinin 2. fikrasi uyarinca; kanunlarda acik¢a ongorilmesi, fiili imkansizlik
nedeniyle rnizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitinliginin korunmasi
icin zorunlu olmasi, bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, so6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri
sorumlusunun hukuki yikimluligini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, ilgili kiginin
kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi, bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hallerinde
Vezne24'in acik rizanizi almaksizin saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel verilerinizi isleyebilme
hakki mevcuttur. Mevzuatta belirtilen ve yukarida yer alan istisnalar haricinde, 6zel nitelikli
kisisel verileriniz dahil tiim kisisel verileriniz, agik rizaniz olmaksizin islenemeyecektir.

5. Kisisel Verilerinizin Aktarilacagi Taraflar

Vezne24 tarafindan toplanan kisisel verileriniz, yukarida sinirli olmamak kaydiyla sayilan
amaclar dogrultusunda Sirket tarafindan yiratilen ticari faaliyetlerin gergeklestiriimesi icin
ilgili is birimlerimiz tarafindan istiraklerimiz, hissedarlarimiz, is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz,
denetcilerimiz, hizmet saglayicilarimiz, kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel
kurum ve kuruluslar, meslek kuruluslari ve benzeri kuruluslar, denetleyici ve diizenleyici
makamlar, mevzuat hiikimlerinin izin verdigi 6zel kisiler ile diger kisi ve kuruluslarla Kanun’un
8. ve 9. Maddelerinde belirtilen kisisel verilerin aktarilmasi sartlari ve amaclari ¢ercevesinde
paylasilabilecek ve aktarilabilecektir.

6. Sahip Oldugunuz Haklar

Kanun’un 11. Maddesi uyarinca kisisel veri sahibi olarak sizler; kisisel verilerinizin islenip
islenmedigini 6g8renme, kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, kisisel
verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini 6grenme,
yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi UGglncl kisileri bilme, kisisel
verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig G¢tinci kisilere bildirilmesini isteme, KVKK
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ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini, yok edilmesini
veya anonim hale getirilmesini isteme, bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin
aktanldigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme, islenen verilerinizin minhasiran otomatik
sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme, kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz. Kisisel veri sahipleri olarak; haklariniza
iliskin taleplerinizi info@vezne24.com.tr eposta adresine veya Sirketimiz merkez adresi olan
FSM Mahallesi Poligon Caddesi Buyaka 2 Sitesi Kule 3 No: 8C-95 34771 Umraniye/istanbul
adresine iadeli tahhiitlli posta yoluyla yazil olarak iletebilirsiniz. Vezne24, talebinizi en ge¢ 30
gln takvim giini icinde sonuglandiracaktir. Kanunun 13. maddesi geregince, kisisel verilerinize
iliskin talepleriniz licretsiz olarak karsilanacaktir. Ancak islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, veri sorumlularinca Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye
gore (cret alinabilecektir.
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